Vizualis ellendrzés megfelel6ségének mérése

Az MSA kézikényv meghatdrozza a mindségi (megfelel6 - nem megfelel6, go - nogo
értékekkel rendelkezd) vizsgalatok analizisének folyamatat. A kovetkez6kben egy, a
mindennapi gyakorlatban alkalmazhatdé folyamatot irunk le, amely az MSA kézikdnyv 3.
kiadasat veszi alapul.

Vegylink a folyamatbdl 25-30 megfeleld (jo) és nem megfelel6 (rossz) darabot, és kérjuk
meg az ellenéroéket, hogy véletlenszerl sorrendben vizsgaljdk meg azokat, mindegyiket
haromszor. Lehetdleg olyan korilmények kozott tegyék ezt, ahogy a mindennapi
munkajuk soran tennék.

Ahhoz, hogy az eredmény alapjan el tudjuk donteni, megfelel6-e a vizsgalat a kovetkez6
paramétereit kell ismernlnk:

Az egyes ellendroket mindsité6 mérdszamok

Megismételhet6ség (Repeatability): a vizsgalatot végz6 személy képessége arra, hogy
ugyanazt a dontést hozza ugyanazon vizsgalt darab esetében tobb vizsgalat
elvégzésekor. (egyezések szama / vizsgalt darabok szama)

Amennyiben tudjuk az egyes vizsgalt darabokrdl, hogy megfeleléek, vagy sem, akkor a
kovetkezd értékekkel jellemezhetjik az ellenéroket:

Egyetértés a mintaval (Concordance): a vizsgalat sordan a mindsitésnek megfeleld
eredmények szama / 0sszes vizsgalt darabszam (a példaban 30).

Téves riasztas (False alarm): az Osszes vizsgalat soran nem megfeleldnek mindsitett
megfeleld darabok szama / 6sszes vizsgalt darabszam (a példaban 30).

Téves riasztas az egyes ellendrzések soran: az egyes vizsgalatok soran nem
megfeleldnek mindsitett megfelel6 darabok szédma / 6sszes vizsgalat szama (a példaban
90).

Hiba elengedése (Miss): megfelelének mindsitett nem megfeleld darabok szama /
Osszes vizsgalat szama (a példaban 90).

Hiba elengedése az egyes ellendrzések soran: az egyes vizsgalatok soran
megfelelének mindsitett nem megfeleld darabok szama / Osszes vizsgdlat szama (a
példaban 90).

Kiilonb6z6ség (Mixed): a vizsgald altal a vizsgalatok soran kilonb6z6en mindsitett
darabok szama / vizsgalt darabok szama (a példaban 30).

A teljes vizsgalatot mindsit6 mérészamok:

Reprodukalhatoésag (Reproduceability): a vizsgalatot végz0 6sszes személy képessége
arra, hogy mindannyian ugyanazon dontést hozzak ugyanazon vizsgalt darab esetén
tobb vizsgalat elvégzésekor. (egyezések szama / vizsgalt darabszam)

Amennyiben tudjuk az egyes vizsgalt darabokrél, hogy megfeleléek, vagy sem, akkor a
kovetkezd értékekkel jellemezhetjik az ellenéroket:



Hatékonysag, egyetértés az ellendrok kozott és a mindsitéssel is -> a vizsgalat soran
az Osszes ellendr altal a mindsitésnek megfeleld eredmények szama / 6sszes vizsgalt
darabszam.

Az AIAG MSA kézikonyv 3. kiaddsa szerint a rendszer megfelel6ségét a szamitott
aranyok alapjan a kdvetkezo tablazat szerint tudjuk meghatarozni:

DoOntés Hatékonysag Hiba elengedése Téves riasztas
Megfelel6 az ellenér | >= 90% <= 2% <=5%
Elfogadhato, >= 80% <= 5% <= 10%
fejlesztés lehet

sziikséges

Nem megfeleld, | < 80% > 5% > 10%
fejlesztés szlikséges

A kévetkezbkben egy példat tekintiink at.

A vizsgalat soran harom ellenért kértlink meg, hogy 30 kivalasztott darabot vizsgaljanak
meg haromszor. A vizsgalt darabok kozil 14 darab volt hibas.

A vizsgalatok eredményét az 1. tablazatban foglaltuk dssze.

Az ,operator egyetért sajat déntésével” oszlopban akkor adtunk IGEN mindsitést, ha az
operator mindharom vizsgalat soran ugyanazt az eredményt adta meg az adott darabra.

III

Az ,operator egyetért a mindsitéssel” oszlopban akkor adtunk IGEN mindsitést, ha az
operator mindharom vizsgalat soran ugyanazt az eredményt adta meg az adott darabra,
és az egyezik a darab mindsitésével.

|II

Az ,operatorok egyetértenek sajat magukkal és a tobbiekkel” oszlopban akkor adtunk
IGEN mindsitést, ha mindharom operator mindharom vizsgalat soran ugyanazt az
eredményt adta meg az adott darabra.

Az ,operatorok egyetértenek a mindsitéssel” oszlopban akkor adtunk IGEN mindsitést,
ha mindharom operator mindharom vizsgalat soran ugyanazt az eredményt adta meg az
adott darabra, és ez egyezett a darab minésitésével.

Az operatorok és a vizsgalat értékelését a 2. tablazatban talaljuk.




A mintadarabok 1. ellenér 2. ellenér 3. ellenér Az operatorok

Az operator | Az operator Az operator Az operator Az operator Az operator egyetértenek

Minta egyetért sajat| egyetérta egyetért sajat egyetérta egyetért sajat egyetérta sajat magukkal

azonosit6 | Minésités | 1. proba [ 2. proba | 3. proba| déntésével | minssitéssel | 1. proba| 2. proba (3. proba| déntésével | mindsitéssel | 1. proba| 2. proba|3. préba| déntésével [ minssitéssel | és a tobbiekkel
1 jo j6 o j6 | | jo j6 jo | | rossz rossz jo N N N
jo j6 o j6 | | jo j6 jo | | rossz rossz rossz | N N
3 rossz rossz rossz rossz | | rossz j6 jo N N rossz rossz rossz | | N
4 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
5 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
6 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | j6 jo j6 | | |
7 jo rossz rossz rossz | N rossz rossz rossz | N rossz rossz rossz | N |
8 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | j6 jo j6 | | |
9 rossz jo j6 j6 | N j6 jo j6 | N j6 jo j6 | N |
10 rossz j6 j6 j6 | N rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | N
11 jo jo j6 j6 | | j6 j6 j6 | | j6 j6 j6 | | |
12 jo jo j6 j6 | | j6 j6 j6 | | j6 j6 j6 | | |
13 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
14 rossz rossz rossz rossz | | jo rossz rossz N N rossz rossz rossz | | N
15 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | jo jo jo 1 1 1
16 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | jo jo jo 1 1 1
17 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
18 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
19 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
20 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | jo jo jo | | |
21 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | jo jo jo | | 1
22 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | jo jo jo | | 1
23 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
24 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
25 jo jo j6 j6 | | jo jo jo | | j6 jo jo | | |
26 jo jo jo j6 | | j6 jo j6 | | j6 jo j6 | | |
27 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
28 rossz rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | rossz rossz rossz | | |
29 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | j6 jo jo | | |
30 jo jo j6 j6 | | j6 jo j6 | | j6 jo j6 | | |

1. tablazat




Megismételhetéség

1. ellenér 2. ellenér 3. ellenér
Osszes vizsgalt 30 30 30
Egyezés 30 28 29
Szamolt arany 100,0% 93,3% 96,7%

Reprodukalhatésag

Osszes vizsgalt 30
Egyezés 25
Szamolt arany 83,3%

Egyetértés a minésitéssel

1. ellenér 2. ellenér 3. ellenér
Osszes vizsgalt 30 30 30
Egyezés 27 26 26
Szamolt arany 90,0% 86,7% 86,7%
Hatékonysag
Osszes vizsgalt 30
Egyezés 23

Téves riasztas
Esetek szama 1 1 2
Szamolt arany 3,3% 3,3% 6,7%

Téves riasztas az egyes ellenérzések soran
Esetek szama 3 3 8
Szamolt arany 3,3% 3,3% 8,9%

Hiba elengedése
Esetek szama 2 1 1
Szamolt arany 2,2% 1,1% 1,1%

Hiba elengedése az egyes ellenérzések soran

Esetek szama 6 6 3
Szamolt arany 6,7% 6,7% 3,3%
2. tablazat

mintha az ellen6r a darabot jonak talalta volna.

A vizsgalat mindsitésének kritériumai
szerint a megallapitasok a kévetkezok:

A vizsgadlat az adott eredmények
alapjan nem elfogadhaté, annak
fejlesztése  sziikséges, hiszen a
hatékonysaga csak 76,7%.

Azt, hogy mire iranyuljon a fejlesztés,
az adott vizsgalat jellemzG6i alapjan
kell eldénteni.

Megjegyzések

A vizsgdlat egy adott idé6pillanat
eredményét adja meg, és a mintaként
felhasznalt termékekre és a rajtuk
taldlhaté hibamédokra vonatkozik.
Eppen ezért - ha a hatékonység
fontos - érdemes a vizsgalatot
idénként elvégezni, és a kilonbozd
hibamédokra  kdlén  szédmolni a
hatékonysdagot.

A mintadarabok kivalasztasanal
figyeljink arra, hogy a hibas
mintadarabokon egy hibanal tébb ne
legyen megtalalhato.

Ha a vizsgalatba tobb hibamddot is
belevontunk, akkor az ellenorokkel
jegyeztessiik fel, hogy pontosan
milyen hibamoédot taldltak a hibdsnak
itélt darabon. Amennyiben a
feljegyzett hibamdd nem egyezik az
el6zetes minGsités soran megallapitott
hibamadddal, akkor az adatok
feldolgozadsa soran az adott vizsgalat
eredményét Ugy kell mindGsiteni,

Detvay Sandor



